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Performance de l’enquête

• But de l’enquête (1) Déterminer les déterminants latents
de la perception du risque des consommateurs quant à la 
fraude alimentaire en général (2) Évaluer la confiance
anticipée liée à la sensibilisation, la vulnérabilité et aux 
agents atténuants du risque (régulateurs publics, industrie, 
consommateurs); 

• Période de l’enquête: 3 semaines en janvier 2017;
• Taille de l’échantillon: n=1088;
• Enquête bilingue, étude pan-canadienne (incluant le  

Québec); 
• Les répondants devaient avoir 18 ans ou plus et avoir

résidé au moins 12 mois au Canada;
• Taux de sondages complétés: 90%; 
• Durée moyenne du sondage: 5 minutes.

(1) Note: Marge d’erreur de 3,1%, 19 fois sur20.



Cadre conceptuel

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)

* Figures et tableaux disponibles en anglais seulement

*



Dans quelle mesure êtes-vous d'accord avec la 
déclaration suivante : De façon générale, je suis 
inquiet, inquiète, à l'égard des produits 
alimentaires contrefaits ou falsifiés ou de produits 
étant mal représentés.

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)

63%



Dans quelle mesure êtes-vous d'accord avec la 
déclaration suivante : De façon générale, je suis 
inquiet, inquiète, à l'égard des produits 
alimentaires contrefaits ou falsifiés ou de produits 
étant mal représentés et PRODUITS AU CANADA.

57,4%

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Dans quelle mesure êtes-vous d'accord avec la déclaration 
suivante : De façon générale, je suis inquiet, inquiète, à 
l'égard des produits alimentaires contrefaits ou falsifiés ou de 
produits étant mal représentés et qui proviennent d’OUTRE-
MER.

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)

73,9%



Je sais que j'ai déjà acheté au moins un produit 
alimentaire contrefait ou falsifié.

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Veuillez indiquer quel type de produit alimentaire  
contrefait ou falsifié vous avez acheté par le passé. 

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Comment avez-vous découvert que vous aviez 
acheté un produit contrefait ou falsifié par le 
passé?

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Où avez-vous acheté le produit que vous 
soupçonnez avoir été contrefait?

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Quel était le problème avec le produit alimentaire 
que vous soupçonnez avoir été contrefait ou 
falsifié? (vous pouvez choisir plus d’une réponses)

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Dans quelle mesure êtes-vous d'accord avec la 
déclaration suivante : Je crois que les instances 
de réglementation publiques (gouvernement) 
sont les plus compétentes afin de protéger les 
Canadiens des produits alimentaires 
contrefaits ou falsifiés dans ce pays.

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)

56,6%



Dans quelle mesure êtes-vous d'accord avec la 
déclaration suivante : Je crois que l'industrie 
alimentaire dans son ensemble est la plus 
compétente afin de protéger les Canadiens des 
produits alimentaires contrefaits ou falsifiés dans ce 
pays.

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)

27,7%



Dans quelle mesure êtes-vous d'accord avec la 
déclaration suivante : Je crois qu'il est du ressort des 
consommateurs de se protéger de la fraude alimentaire 
lors de leurs achats ou lorsqu'ils mangent au restaurant.

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)

32,7%



Inter-relations et 
corrélations

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Conclusions principales

• Les répondants déclarant souffrir d’un problème de santé 
(intolérances et allergies) étaient plus susceptibles d’être 
inquiets à l'égard des produits alimentaires contrefaits ou 
falsifiés provenant du Canada par rapport aux autres
répondants (P-value=.002)

• Plus le répondant était âgé, plus il ou elle était susceptible 
d’être inquiet/ète à l’égard de la fraude alimentaire en général
(P-value=.000), des produits alimentaires frauduleux provenant 
du Canada (P-value=.003) et des produits alimentaires 
provenant d’un autre pays (P-value=.001);

• Plus le répondant était âgé, plus il ou elle était susceptible de 
croire que les instances de réglementation publiques (P-
value=.005) et l’industrie (P-value=.001) pouvaient atténuer les 
risques reliés à la fraude alimentaire. 

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Conclusions principales

• Plus le répondant était éduqué, plus il ou elle était susceptible 
de percevoir les produits alimentaires importés (P-value=.004) 
comme un risque de cas de fraude potentiel;

• Sensibilisation: Si un répondant est conscient d’avoir acheté un 
produit alimentaire frauduleux, il ou elle sera plus susceptible 
de croire que le consommateur (P-value=.002) est le plus 
compétent afin de contrôller la fraude alimentaire en général;

• Vulnérabilité: Plus un répondant était inquiet à l’égard de la 
fraude alimentaire et la contre-façon, plus il ou elle était
susceptible de croire que les instances de réglementation 
publiques (P-value=.003) étaient les plus compétentes afin de 
s’occuper du problème de la fraude alimentaire.

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Déterminants

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Est-ce que quelqu’un d’autre que vous fait TOUTE 
votre épicerie?

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Est-ce que vous ou un membre de votre famille 
souffrez d'une allergie ou intolérance alimentaire, 
ou d'un problème médical qui affecte votre 
consommation alimentaire ?

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Est-ce que vous ou un membre de votre famille 
suivez une diète spécifique?

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Vous êtes…

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



À quelle tranche d'âge appartenez-vous?

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Quel est votre niveau d'éducation?

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)



Quel était votre revenu familial au cours des 12 
derniers mois?

Source: Charlebois, Juhasz et Foti (2017)




